
○概　評

　　　障害福祉サービス共通評価基準　概評　〔各シート共通〕　

　①非該当とした項目（放課後等デイサービス、児童発達支援については「いいえ」とした項目）の説明、②独
自に必要と思われる評価項目等、③項目評価を通じて気づいた点などを記入してください。

・新型コロナウイルスが感染症法上、２類から５類に移行したことから他事業所への通所は再開することができ
たが、施設内の行事、家族との交流などは依然として制約をすることになった。このことにより、利用者に対し
て様々な制約を強いることになり、結果として社会参加の機会を提供はコロナ前と比較すると少なくっている。
今後、今回の経験で培ったICTを活用した交流や買い物なども取り入れて利用者の社会参加、自己実現の支援を
行ないたい。
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○サービスの質の向上に向けて取り組む課題

新規
継続
終了

継続

継続

　前回までの評価において、サービスの質の向上に向け取り組む課題を設定している場合はその内容と進捗状況
を、また、新たに今回の評価によって今後取り組むべき課題がある場合も、その内容を記入してください。

関連する項目
取り組みの期間

（○年○月から○年○月まで）
内容および進捗状況

外出・外泊

令和4年度はコロナウイルス感染予防のため、外出や外
泊を制限していた。今後、感染状況の推移を見ながら外
出、外泊の機会を提供する。
令和５年度は外出、外泊の機会を提供することができた。
しかし、これらの外出、外泊は家族や外部のサービスを
利用してのものであった。令和６年度は施設出の外泊の
機会を提供できるようにしていきたい。

令和６年4月から令和７年3月

地域との交流

地域の行事への参加、施設行事へのボランティ
アの参加が感染対策のためできていなかった。
今後、感染対策をしたうえで、地域交流を活発に
する。

令和６年4月から令和７年3月
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【参考様式】

策定日： R６年３月１８日

事業・サービス名： 生活介護・施設入所支援

施設・事業所名： 障害者支援施設るりこう園

自己評価項目
評価
結果

問題点・課題 改善内容と目標 時期と期間 責任者
備　　考

(必要な予算等)

外出 Ｂ

外部のサービス利用が円　
滑に行えていない。
施設での外出支援ができて
いない。

外部のサービス利用ができ
るように情報を明示すると
ともに、ルールを設定する
。
職員配置を見直し外出でき
るよう検討する。

令和６年度
中

施設長

ボランティア受け
入れと育成

Ａ

直接支援をする職員が少な
いため日課活動が十分行え
ていない。

ボランティアの受け入れを
より積極的に行い、利用者
に楽しんでいただける機会
を設ける。

令和６年度
中

施設長

サ ー ビ ス 改 善 計 画 書
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